Volkswohnung “

Informationspflicht geman Artikel 13 DSGVO
Nutzung WLAN in der Gastewohnung Volkswohnung GmbH

Verantwortlich fiir die Datenverarbeitung
Volkswohnung GmbH

Ettlinger-Tor-Platz 2

76137 Karlsruhe

Telefon 0721 3506 0

Telefax 0721 35 06 100

E-Mail: service@volkswohnung.de

Datenschutzbeauftragter

Externer Datenschutzbeauftragter bestellt Gber

WTS Wohnungswirtschaftliche Treuhand Stuttgart GmbH
Hohe StraBe 16

70174 Stuttgart

Telefon: 0711 16 34 54 10

E-Mail: dsb-wis@wts-vbw.de

Zweckbestimmung der Datenverarbeitung

Gewahrleistung der Bereitstellung und Nutzung des WLAN-Zugangs, Verarbeitung von Zugangs- und
Nutzungsdaten zur Sicherstellung des Betriebs, Einhaltung gesetzlicher Dokumentationspflichten
Verhinderung oder Aufklarung von Straftaten, Geltendmachung rechtlicher Anspruche/Verteidigung im
Falle von Rechtsstreitigkeiten

Rechtsgrundlagen der Verarbeitung
Begriindung, Durchfiihrung und Abwicklung des Mietvertragsverhaltnisses (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO)
Wahrnehmung berechtigter Interessen hinsichtlich oben genannter Zwecke (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO)

Kategorien von Empfangern von personenbezogenen Daten

1. Intern
Geschaftsfihrung
Weitere Abteilungen des Unternehmens, die mit der Verarbeitungstatigkeit bzgl. der Erfallung der
Verpflichtungen aus dem Vertragsverhaltnis beauftragt sind
Datenschutzbeauftragter

2. Extern
IT-Dienstleister im Rahmen einer Beauftragung zur Auftragsverarbeitung (Art. 28 DSGVO)

3. Amter und Behdrden (sofern Daten auf gesetzlicher Grundlage angefordert werden bzw.
bereitzustellen sind)

Geplante Datenubermittlung in Drittstaaten
Es erfolgt keine Ubermittlung in Staaten auBerhalb der EU und ist auch nicht geplant.

Nach Artikel 13 Abs. 2 DSGVO zur Verfiilgung zu stellenden Informationen

1. Betroffenenrechte

Sie haben das Recht auf:

1.1 Auskunft Uber lhre gespeicherten und verarbeiteten personenbezogenen Daten
1.2 Berichtigung Ihrer hinterlegten personenbezogenen Daten

1.3 Léschung lhrer nicht mehr bendtigten Daten

1.4 Einschrankung der Nutzung lhrer Daten

1.5 Widerspruch

1.6 Datenlbertragbarkeit
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2.2

3.
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Speicherdauer

Zugangsdaten

Die Léschung der gespeicherten Zugangsdaten erfolgt, wenn diese nach Abwicklung des
Vertragsverhéltnisses nicht mehr benétigt werden. Bei verlangerter Léschungsfrist im Falle einer
Sperrung des Zugangs sperren wir die Daten auch gegen den Zugriff unserer Mitarbeiter. Die
Daten werden nach Abschluss der im Rahmen der Interessenabwagung geman Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO erforderlichen Verarbeitung geléscht.

Nutzungsdaten:

Die Daten der Anschlussnutzung (IP-Adressen, MAC-Adressen, Log-Dateien) werden spatestens
sechs Monate nach Nutzungsende des Dienstes geléscht und unterliegen ausschlieBlich dem
Zugriff hierflr autorisierter Mitarbeiter unserer IT. Bei verlangerter L6schungsfrist im Falle einer
Sperrung oder Einschrankung des Zugangs wegen behaupteter Rechtsverletzung werden die mit
den Zugangsdaten zusammengefiihrten Nutzungsdaten gegen Zugriff unserer Mitarbeiter gesperrt
und nur durch besonders autorisierte und fir die Korrespondenz mit Gerichten, Behérden,
Rechteinhabern, Rechtsvertretern bevollmachtigte Personen und deren Assistenzen verarbeitet.
Die Daten werden nach Abschluss der im Rahmen der Interessenabwégung geman Artikel 6
Abs. 1 lit. f DSGVO erforderlichen Verarbeitung geldscht.

Widerruf der Einwilligung

Sie haben das Recht, aus Grlinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation als Interessent:in,
Vertragspartner:in oder Vertragsbeteiligter ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen.
Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei
denn, wir kénnen zwingende schutzwiirdige Grinde fir die Verarbeitung nachweisen, die lhre
Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen oder der Ausiibung von Rechten. Der Widerspruch kann formfrei
erfolgen und an unsere oben genannte Adresse gerichtet werden.

4.
4.1

4.2

5.

Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehérde

Geman Artikel 77 DSGVO haben Sie das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde, wenn
Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen
die DSGVO oder das BDSG verstoBt.

Beschwerden richten Sie bitte an:

Der Landesbeauftragte fur den Datenschutz und die Informationsfreiheit

LautenschlagerstraBBe 20

70173 Stuttgart

Telefon: 0711 61 55 410

E-Mail: poststelle@Ifdi.bwl.de

Bereitstellung lhrer personenbezogenen Daten und die Folgen der Nichtbereitstellung

Alle Fragen im Vorfeld des Vertrags werden mit der Zielrichtung gestellt, die Eignung des Interessenten
fir die angegebenen Vertragszwecke zu tberprifen und den Vertrag rechtssicher ausgestalten und
erfillen zu kénnen. Trotzdem sind alle Angaben lhrerseits stets freiwillig. Da keine automatisierte
Entscheidung stattfindet, treffen wir die Vertragsentscheidung auf der Grundlage der beantworteten
Fragen.

6.

Automatische Entscheidungsfindung

Eine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling erfolgt nicht.

Volkswohnung GmbH
Stand: November 2021
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